Alle Projektberichte

Verbindlichkeit fiir Zukunft (z.B. Projektvertrag, Vertrag)
Festlegung fiir Arbeitsprozesse

Zwischenergebnisse (z.B. Statusberichte mit Freigaben)
Nachweis erreichter Ergebnisse (z.B. Ubergabeprotokoll)

Aufbewahrungswiirdig

Technische Erfahrungsdatenbanken

Kaufmannische Erfahrungs-

datenbanken
Erfahrungsdaten fiir die Aufwandsschéatzung
sowie den Projektevergleich

Erfahrungsdaten hinsichtlich
der Produktivitdtsbetrachtung

Erfahrungsdaten zur Projektbe-
wertung und —beurteilung

Wissenstransfer im Unternehmen

Messdaten (projekt-, produktbezogen)

Merkmalsdaten (EinflussgroBen, deskriptive Angaben)
Projektplane

Projektberichte

Projektbezug

Projektiibergreifende Bedeutung
Scorecards

Produktorientiert
Projektorientiert
Prozessorientiert
Netzplanorientiert
Betriebswirtschaftlich

Spitzenkennzahl

Berechnung der darunter stehenden Kennzahlen

Voneinander unabhangige Kennzahlen
Einfiigen in ein geordnetes System

Zielstellungen

Projektmanagement -

Inhalte
Bildung von Kennzahlen
Normalisierte Kennzahlen
Standardisierte Kennzahlen

Kennzahlen-Gruppen

U,

Projektabschluss -
Erfahrungssicherung

Systematisches Sammeln von

Erfahrungsdaten

Projekterfahrungsbericht auf
Basis der Erfahrungsdaten

Messbare Daten

Produktbezogen

Projektbezogen

/. o

I

Hierarchiesysteme

Ordnungssysteme

Nicht messbare Daten

Im Projekt aufgebautes Wissen
Gemachte Erkenntnisse

Befehlsanzahl

Gerateleistung

Bauvolumen

Seitenanzahl Dokumentation

Speicherbedarf eines Programmsystems
Flache oder Ldange eines Bearbeitungsobjekts

Projektaufwand

Projektkosten

Personalkosten und -anzahl

Entwicklungszeit

Fehleranzahl

Zeitdauer der Ablaufe

Verhaltnis von Eigen- zu Fremdanteil des Projektaufwands

Beschreibende Daten

Kategorisierende
EinflussgroRen

Vollstadndigkeit der Anforderungsdefinition

Haufigkeit der Anforderungsanderungen
Anwendungsbezogene Anzahl projektbeteiligter Stellen
EinflussgroRen

Einsatzumgebung

Kinftiges Anwendungsgebiet

Komplexitat des Projektgegenstands

Anforderungen an die Qualitat
Produktbezogene

EinflussgréRen Abhangigkeit von anderen Produkten

Anzahl externer Schnittstellen
Besondere Einsatzbedingungen

Anderungshéaufigkeit der Entwicklungsumgebung
Entwicklungsbezogene Nutzung von Entwicklungsmethoden
EinflussgroBen Vorhandensein von Entwicklungstools

Unterstltzung durch Prif- und Testverfahren

Enge der Projektlaufzeit
Enge des Projektetats
Projektbezogene  Verfiigbarkeit des Personals

EinflussgroRen
g Entscheidungskraft der

Projektleitung
Arbeitsteilung der Projektstruktur
Erfahrung
Personalbezogene .
EinflussgroRen Fahigkeiten
Motiviation

Deskriptive Angaben
Klassifizierende Merkmale

Formalisierte Merkmalsleiste
Méglichkeiten  \orgegebener Katalog

Frei wahlbare Merkmale

Kommunikationsgute zwischen Auftraggeber und -nehmer



